l‘ Riksbyggen

Ostersund den 26 februari 2015
Till:

Bostadsrattsagare inom féreningarna RBF Ostersundshus nr 18, 21 & 22 samt Lugnviks
Centrum.

Som ni tidigare fatt brev om fran Bredbandsbolaget sa ar det sa att Telenor har kopt Tele2s
tv verksamhet och bredband till privatpersoner. | Sverige sa ar det Bredbandsbolaget som
driftar kabel-tv delen inom Telenor koncernen tillsammans med Canal Digital, men vi
kommer att ha Bredbandsbolaget som motpart.

Foreningarna har haft inledande méte med Telenor/Bredbandsbolaget infér Gvergangen till
dem som tjansteleverantér(vart bredband paverkas inte) av TV till vara féreningar.

Vi i styrelserna ar medvetna om den problematik som finns idag kring den TV sé@ndning som
finns. Manga har/haft problem men inte alla.

Detta ar frdgor som var hégst upp pa agendan nar vi hade méte med den nya operatdren.
Bredbandsbolaget kommer initialt att behéva anvanda Tele2s "gamla" infrastruktur for att
fa signalen till oss. De kommer att gora allt for att de problem som finns idag upphér, men
4r svart att finna dessa just nu eftersom man inte sjalva styr 6ver signalen och infrastruktur.

Féreningarna har fort en dialog med Bredbandsbolaget kring box och utbud. Det utbud som
vi startar upp med heter T — 2 Flex. Utbudet &r snarlikt i jamforelse med vad vi har idag fran
Tele2, men det totala antalet kanaler som ingdr kommer att utékas. Det gar redan nu att ga
in pa Bredbandsbolagets hemsida www.bredbandsbolaget.se/byte fér att ldsa mer om
kanalerna.

Under mars och april kommer Ni att fa 2 brev fran Bredbandsbolaget dar man berdttar mer
om hur bytet kommer att ske samt erbjudande kring kanallésningar, utifrdn de kanaler som
ni har idag(grundutbud/tillaggsutbud). Det &r viktigt att ni 6ppnar dessa brev fér att fa en sa
smartfri dvergéng till Bredbandsbolaget nar 6vergangen sker.

Vad kommer du att marka vid overgangen?

e Nikommer att behdva gora en ny kanalsékning for det analoga utbudet,

e Ni kommer att behova starta om den box for kabel-tv som ni har idag, for att ladda
ner det nya utbudet av kanaler,

e Grundpaketet med kanaler kommer inte att vara detsamma som ni har idag,

e Nibehover gora en ny favoritlista i er box-/ar,

e Den box som finns i er ligenhet idag kommer att fungera mot Bredbandsbolaget,
med undantag for nagra.



